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Introducción 

 
Una vez aprobado el Plan Estratégico Institucional PEI 2016 – 2019 “Valle del 

Cauca: Un Mar de Oportunidades”, mediante el Acuerdo 043 de octubre 28 de 
2016, los líderes y equipos de trabajo de los procesos, abordaron una tarea 

fundamental que consistió en la armonización de los planes de acción con los 
programas y subprogramas del PEI adoptado. 
 

Es importante señalar que el PEI también incluye el Plan Financiero y el Plan 
Indicativo, los cuales se constituyen en instrumentos esenciales para el proceso de 

planificación en cada vigencia, teniendo en cuenta que a partir de las metas 
programadas en este último, es con las que se evalúa la eficacia y efectividad del 
PEI.   

 
Siendo el área de Planeación la competente para adelantar el proceso de seguimiento 

y evaluación del Plan Estratégico Institucional PEI, sin perjuicio del que pueda ser 
adelantado por la Oficina de Control Interno y los Órganos de Control externo, el 
pasado 2 de enero se solicitó a cada líder, diligenciar el formato de medición de 

desempeño del proceso a cargo, con los resultados de la gestión realizada al 31 de 
diciembre de 2016, estableciendo el 10 de enero como la fecha máxima para enviar 

la información.  Es así como la presente evaluación se soporta en el reporte efectuado 
por los procesos y es consistente con la propuesta de gradualidad contenida en el 
Plan Indicativo.  

 
Metodológicamente esta evaluación se realiza a partir de la medición de la eficacia, 

es decir el cumplimiento de las metas programadas para la vigencia 2016 y su estado 
de cumplimiento respecto a las metas de efectividad programadas para el período 
2016-2019.  

 
En el proceso de planificación y por ende en el de evaluación, debe considerarse el 

año 2016 como atípico, puesto que solamente hasta el mes de octubre se adoptó el 
nuevo Plan Estratégico Institucional, lo que repercutió en el nivel de cumplimiento 
alcanzado para el primer año de gobierno, ya que la dinámica con que venían 

trabajando los procesos, tuvo que ser replanteada tanto en la forma de planificar 
como en la forma de medir la gestión.   

 
El área de Planeación considera como un acierto la metodología aplicada, toda vez 
que posibilitó que la fase de la planeación se realizará de manera sistemática. De 

igual forma, ha permitido que los diferentes procesos, analicen y determinen la 
necesidad de contar con indicadores que faciliten medir el avance de su gestión. 
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En virtud de lo anterior, el presente documento contiene la Evaluación parcial del 

Plan Estratégico Institucional 2016 – 2019 “Valle del Cauca: Un Mar de 

Oportunidades”, del período comprendido entre el 1º de enero al 31 de diciembre 

de 2016.  

  

 

Equipo de Planeación y Gestión Institucional  

Ext. 221 y 234 
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ESTRUCTURA DEL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 
      “Valle del Cauca, Un Mar de Oportunidades” 

2016 - 2019 
 
 

PILARES ESTRATÉGICOS 
 

1. Crecimiento e 

Innovación 

2. Fortalecimiento 

Institucional 

3. InfiValle Inteligente 

y Participativo 

Banco de  

Desarrollo 
Modernización 

Infraestructura  

Siglo XXI 

PROGRAMAS SUBPROGRAMAS PROGRAMAS 
SUB 

PROGRAMAS 
PROGRAMAS 

SUB 
PROGRAMAS 

Estructuradora 
de Proyectos 

Región Pacifico Infitic 

TIC Servicios 

Región 
Inteligente 

TIC rentas 
TIC Gestión 

Gobierno 
Abierto 

Sistema Vos 
InfiValle 
Eficiente 

Capacidad 
Técnica TIC Desarrollo 

Institucional 
Capacidad 

Administrativa 

Estrategias 
Capitalización 

Emisión de Bonos 
Capacidad 
Misional 

Valle Verde 

Barrios Verdes 

Relaciones Banca 
Nacional y 
Multilateral 

Portafolio 
Infiplus 

Nuevos 
Productos y 

Servicos 

Parques 
Temáticos 

Empresas de 
Desarrollo 

Promoción 
Integral del 
Portafolio de 

Servicios 

Diversidad y 
Equilibrio 

 

PESO DEL PILAR DENTRO DEL PLAN 
 

Pilar 1 30 puntos Pilar 2 50 puntos Pilar 3 20 puntos 

 
A continuación, se presenta el resumen del total de programas – metas resultados 

y subprogramas – metas productos, contenidos en el Plan Estratégico 
Institucional: 

 

PILARES 
LINEA DE 
ACCIÓN 

PROGRAMAS 
METAS 

RESULTADOS 
SUB 

PROGRAMAS 
METAS 

PRODUCTO 

Crecimiento e 
Innovación 

Banco de 
Desarrollo 

2 4 5 8 

Fortalecimiento 
Institucional 

Modernización 3 3 8 21 

InfiValle Inteligente 
y Participativo 

Infraestructura 
Siglo XXI 

2 2 5 5 

TOTAL 7 9 18 34 

Fuente: Acuerdo No. 043 de Octubre 28 de 2016 
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METODOLOGIA DE EVALUACIÓN DEL PLAN 

 
La evaluación del PEI gira en torno al cumplimiento de la eficacia, la cual mide el 

grado de cumplimiento de las metas establecidas en el Plan Indicativo, así como los 
logros alcanzados por el Instituto en términos de productos o resultados.  
 

Esta medición se realiza a través del seguimiento a indicadores y metas del PEI. 
 

Para la medición de la eficacia en la anualidad 2016, se consideró los siguientes 
criterios:   
  

1. Se excluyeron las metas que no tenían prevista su ejecución en la vigencia 
2016 de acuerdo al Plan Indicativo.   

 
2. Para indicadores en los que no se suministró oportunamente información, el 

cumplimiento es cero (0). 

 
3. Para indicadores en los que los datos suministrados resultaron inconsistentes, 

el cumplimiento es cero (0).  
 

4. Para los indicadores en los que el nivel de cumplimiento supera el 100% se 

ajustó a 100%.  
 

El resultado del índice de eficacia total se clasificó según los rangos definidos en la 
siguiente tabla, donde los niveles de cumplimiento se representan con los colores del 
semáforo.  

 
TABLA 1 

Nivel de cumplimiento 
Rangos de cumplimiento 

(%) 

Crítico (C) 0 – 39 

Bajo (B) 40 – 59 

Medio (M) 60 – 69 

Satisfactorio (S) 70 – 79 

Sobresaliente (SS) 80 – 100 

                          Fuente: Acuerdo No. 043 de Octubre 28 de 2016 
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EVALUACIÓN DE LA EFICACIA DEL PEI 

 
A partir de esta sesión se abordará el avance del Plan Estratégico Institucional 
2016 – 2019 “Valle del Cauca: Un Mar de Oportunidades” en su primer año 
de ejecución (2016).   

 
Para tal efecto, se analizó el nivel de ejecución y cumplimiento de las metas 

producto programadas para la vigencia 2016 definidas en el Plan Indicativo. 
 
Es importante especificar que para el año 2016, no se programó ninguna meta 

asociada al Pilar 3 InfiValle Inteligente y Participativo, por lo tanto la evaluación 
se focaliza en el Pilar 1 y 2.   

 
PILAR 1. Crecimiento e Innovación 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
 
La franja azul identifica las metas productos que estuvieron por debajo del 

resultado esperado asociadas a los subprogramas: Región Pacifico y Emisión 
de Bonos, lo que afectó el resultado del Pilar el cual se ubicó en un rango de 
cumplimiento Bajo.  
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PILAR 2. Fortalecimiento Institucional 

 

 
 
La franja azul identifica las metas productos que estuvieron por debajo del 
resultado esperado asociadas a los subprogramas: Capacidad Misional, lo que 

afectó el resultado del Pilar el cual se ubicó en un rango de cumplimiento Medio.  
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PEI. Esperado vs Ejecutado 

 

 
 

Eficacia Total del PEI 

 
De acuerdo a la clasificación de 
rangos de la Tabla 1 donde los 

niveles de cumplimiento se 
representan con los colores del 

semáforo, el resultado del índice de 

eficacia total del Plan Estratégico 
Institucional “Valle del Cauca: Un 
Mar de Oportunidades” para el año 
2016, se ubicó en un nivel Medio 
(61.21%).  

 
 
 
  

61.21% 
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AVANCE EN LAS METAS DE EFECTIVIDAD DEL PEI 

 
La efectividad en el sector público consiste en evaluar el impacto de la gestión misional, 

más allá de las salidas o resultados de los procesos, medición que se logra mostrar al 
final del periodo de gobierno; no obstante, para la vigencia del 2016 se documentó la 
tendencia de las metas de efectividad o impacto, así:   

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

La franja azul identifica las metas de efectividad o impacto del cuatrienio que 
estuvieron por debajo del resultado proyectado.  
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Efectividad del PEI 

 
De acuerdo a la clasificación de rangos 
de la Tabla 1 donde los niveles de 

cumplimiento se representan con los 
colores del semáforo, el resultado del 

avance del Plan Estratégico Institucional 
“Valle del Cauca: Un Mar de 
Oportunidades” para el año 2016, se 
ubicó en un nivel Satisfactorio (72.53%). 

 
 

 

 
 

 
 
 

Recomendaciones 
 

Si bien el Plan Estratégico Institucional en el 2016 alcanzó un comportamiento Medio 
(61.21%) frente a su cumplimiento (Eficacia), este resultado se ubica más cerca 

del límite inferior, es decir del rango bajo (Tabla 1). En consecuencia, es necesario 
tomar acciones dirigidas a incrementar el nivel de ejecución y exigencia en el marco 
de las metas del PEI, condición esencial para lograr los resultados planificados.  

 
Ante este escenario se recomienda: 

 
a) Redistribuir la 
programación de las 

metas producto para las 
vigencias 2017, 2018 y 

2019, correspondiente a 
los programas:  
 

 Estructuradora  

de Proyectos 

 Estrategias 

Capitalización 

  

72.53% 
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b) Redistribuir la programación de las metas producto para las vigencias 2017, 2018 
y 2019, correspondiente al programa: InfiValle Eficiente. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En cuanto a las metas de efectividad o impacto que muestran un avance 
Satisfactorio (72.53%) en el 2016, su tendencia se ubica más cerca del límite 

inferior, es decir del rango medio (Tabla 1). 
 
Al respecto, se recomienda: 

 
a) Ajustar las metas de efectividad y realizar la redistribución de su programación, 

así: 
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Por último, se recomienda la modificación de la metodología de seguimiento y 

evaluación del PEI, con el fin de extender su alcance en las variables que soportan 
el análisis de la información.   
 

Conclusiones  
 

Para InfiValle el año 2016 hizo parte de un proceso de aprendizaje en la 
formulación de su Plan Estratégico, no solo en su contenido formal, sino además 
fortalecido con instrumentos técnicos de seguimiento y evaluación, diseñados para 

facilitar el análisis de datos y resultados por parte de la Alta Dirección.  
 

Lo anterior posibilitó identificar los factores claves de éxito y también los que son 
críticos e impiden el cumplimiento de los objetivos institucionales, para que las 

decisiones se tomen con base en hechos e información concreta y real.  
 
Dado que la forma explícita de evidenciar la mejora continua en el Instituto, es a 

través de los indicadores, en el 2016 se realizó un esfuerzo institucional para su 
adecuada formulación de manera que puedan demostrar el desempeño y la 

capacidad de gestión de los procesos, el logro de las metas y su tendencia, al igual 
que los incumplimientos en los tiempos programados. Es importante que los líderes 
y sus equipos realicen tantos seguimientos como sean necesarios, de tal forma 

que se cuente con información actualizada sobre el nivel de avance en su gestión 
y se conozca con anticipación las restricciones que se puedan presentar, con el fin 

de tomar acciones correctivas o implementar ajustes. 
 
Si bien, se ha avanzado en términos de calidad en la formulación de los planes de 

acción de los procesos, éstos pueden mejorar y orientarse más hacia el logro de 
resultados. 

 
El área de Planeación como parte de la función articuladora que cumple en el 
Instituto, continuará brindando asistencia técnica a los funcionarios encargados de 

alimentar los datos y cifras para los indicadores establecidos, así como en la 
formulación de los planes y programas institucionales. 

 
En este sentido, se hace énfasis en que la planeación es un ejercicio flexible que 
permite realizar ajustes a lo largo del año, de acuerdo con la dinámica institucional 

y los seguimientos periódicos que se realicen, razón por la que es necesario que 
los líderes de los procesos atiendan oportunamente los requerimientos de 

información sobre el desempeño de los procesos a cargo, en los tiempos y forma 
que sea solicitada por el área de Planeación.  
 

 
Elaboró: Jovanna Camargo González – Profesional por Prestación de Servicios 

Revisó: Claudia Cecilia Herrera Gálvez – Profesional Especializada 


